
1. Berlaku untuk Kartu Kredit digibank Black Mastercard World (“Kartu Kredit”).

2. Pemegang Kartu Kredit akan mendapatkan program hingga 3 (tiga) kali Poin Rewards 
digibank untuk Transaksi Groceries dengan ketentuan 1 poin regular dan 2 bonus poin 
dengan maksimum bonus yang dikreditkan adalah 1.500 poin (“Program”)

3. Transaksi Grocery di sini merujuk pada semua transaksi pembelanjaan ritel offline yang 
dikategorikan sebagai transaksi di semua Supermarket (Grocery) berdasarkan data 
dari Mastercard.

4. Untuk dapat mengikuti Program, Pemegang Kartu Kredit harus memiliki total transaksi 
pembelanjaan ritel minimal Rp5.000.000 pada bulan tersebut. Total transaksi 
pembelanjaan ritel yang dimaksud termasuk transaksi Online dan Offline di semua 
kategori baik di dalam maupun di luar negeri.

5. Perhitungan transaksi untuk bonus Poin Rewards digibank dan akumulasi transaksi 
ritel Rp5.000.000 adalah berdasarkan tanggal transaksi di bulan berjalan dan 
transaksi tersebut sudah dibukukan ke dalam sistem PT Bank DBS Indonesia (“DBSI”). 
Transaksi Anda akan tercatat di sistem DBSI maximum 3 hari kerja dari
tanggal transaksi. 

 Contoh:
 a. Transaksi dilakukan tanggal 05 Agustus 2023 dan dibukukan ke dalam sistem DBSI 

tanggal 07 Agustus 2023, maka transaksi tersebut akan dihitung untuk perhitungan 
bonus Poin Rewards digibank Agustus 2023.

 b. Transaksi dilakukan tanggal 30 Agustus 2023 dan dibukukan ke dalam sistem DBSI 
tanggal 01 September 2023, maka transaksi tersebut akan dihitung untuk perhitungan 
bonus Poin Rewards digibank September 2023.

6. Transaksi yang diubah menjadi cicilan tidak mendapatkan Poin Rewards digibank 
regular maupun bonus.

7. Apabila terdapat pengembalian terhadap transaksi pembelanjaan ritel maupun 
transaksi Grocery di bulan tersebut, maka akan mengurangi akumulasi dari total 
transaksi pembelanjaan ritel dan transaksi Grocery yang terjadi di bulan itu.

8. 3x Poin Rewards digibank maksimum 1.500 pada transaksi Grocery sudah termasuk 
Poin Rewards digibank Regular dengan perhitungan Rp10.000 = 1 Poin Rewards 
digibank.

9. Transaksi pembelanjaan ritel dari kartu tambahan sesuai syarat dan ketentuan 
Program, akan dihitung ke dalam total transaksi pembelanjaan ritel kartu utama untuk 
perhitungan Poin Rewards digibank.

10. Bonus Poin Rewards digibank akan dikreditkan ke kartu utama Kartu Kredit digibank 
paling lambat pada akhir bulan berikutnya.

 Contoh: Pemegang Kartu A melakukan transaksi pembelanjaan ritel pada bulan 
Agustus 2023 dan memenuhi kriteria mendapatkan bonus Poin Rewards digibank. 
Bonus Poin Rewards digibank yang diperoleh atas transaksi pembelanjaan ritel bulan 
Agustus 2023 akan dikreditkan ke Kartu Kredit Pemegang Kartu A paling lambat pada 
akhir bulan September 2023.

11. Pada saat pengkreditan Bonus Poin Rewards digibank, Kartu Kredit digibank harus 
dalam keadaan aktif, tidak terblokir sementara ataupun permanen.

12. DBSI dari waktu ke waktu, secara mutlak dan atas kebijaksanaannya sendiri, berhak 
untuk meninjau kembali atau memutuskan partisipasi Pemegang Kartu Kredit pada 
Program ini dengan pemberitahuan terlebih dahulu kepada Pemegang Kartu Kredit 
dengan mengacu pada ketentuan perundang-undangan yang berlaku.

13. Pemegang Kartu Kredit menyetujui untuk melepaskan dan membebaskan DBSI dari 
segala klaim, tuntutan, kehilangan, kerugian, dan biaya yang mungkin timbul serta 
dialami dan ditanggung oleh DBSI sehubungan dengan Program ini dalam hal apapun 
pada saat ini dan dikemudian hari selama bukan disebabkan oleh kesalahan atau 
kelalaian DBSI yang nyata dan disengaja. DBSI dengan ini menyetujui untuk 
melepaskan dan membebaskan Nasabah dari segala klaim, tuntutan, kehilangan, 
kerugian, biaya yang mungkin timbul serta dialami dan ditanggung oleh Pemegang 
Kartu Kredit sehubungan dengan Program ini dalam hal apapun pada saat ini dan 
dikemudian hari selama bukan disebabkan oleh kesalahan atau kelalaian Pemegang 
Kartu Kredit yang nyata dan disengaja.

14. Syarat dan Ketentuan ini telah disesuaikan dengan peraturan perundang-undangan 
termasuk ketentuan Otoritas Jasa Keuangan.

15. Informasi lebih lanjut hubungi DBSI Customer Center 08041500327 atau +6221 
29852888 (dari luar Indonesia).

16. PT Bank DBS Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK).

17. Syarat dan Ketentuan ini dibuat dalam 2 versi, Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris. 
Apabila terdapat perbedaan arti pada keduanya, maka Syarat dan Ketentuan dalam 
Bahasa Indonesia ini yang berlaku. 

Ilustrasi Poin Rewards digibank yang didapat untuk transaksi di bulan Agustus 2023:

 a. Total Transaksi Pembelanjaan Ritel lebih dari atau sama dengan Rp5.000.000

*transaksi offline sesuai syarat dan ketentuan Program poin ke-3.
**maksimum 1.500 poin

 b. Total Transaksi Pembelanjaan Ritel kurang dari Rp5.000.000

 

 

PT Bank DBS Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

Kategori Belanja Poin Rewards digibank 
Regular 

Bonus Poin Rewards 
digibank 

Total Poin Rewards 
digibank 

Grocery 1x 2x  
(maksimum 1.500 

poin) 

3x 

Kategori Transaksi 
Nilai 

Transaksi 
(Rp) 

Poin 
Rewards 
digibank 
Regular 

Bonus Poin 
Rewards 
digibank 

Total Poin 
Rewards 
digibank 

Online 2.000.000 1x N/A 1x 
Restoran 500.000 1x N/A 1x 
Fashion & Department Store 2.500.000 1x N/A 1x 
Grocery* 2.000.000 1x 2x** 3x 
Total Transaksi Agustus 2023 7.000.000    

Kategori Transaksi 
Nilai 

Transaksi 
(Rp) 

Poin 
Rewards 
digibank 
Regular 

Bonus Poin 
Rewards 
digibank 

Total Poin 
Rewards 
digibank 

Online 500.000 1x N/A 1x 
Restoran 300.000 1x N/A 1x 
Fashion & Department Store 2.000.000 1x N/A 1x 
Grocery 1.000.000 1x N/A 1x 
Total Transaksi Agustus 2023 3.800.000    

3x Poin Rewards digibank
untuk Kartu Kredit digibank Black Mastercard World

Syarat & Ketentuan 


